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Indonesien: «Wir sind vom riesigen 
Potenzial dieses Landes überzeugt. 
Die Volkswirtschaft hat einen  
enormen Nachholbedarf.»

Der Ausbau des Kundennetzes in Indonesien ist in vollem Gang
Biazzi S.A. entwickelt Technologien und Anlagen für die chemische Industrie. Das Unterneh-
men mit Sitz in Blonay bei Montreux ist weltweit tätig und hat bislang über 400 Anlagen 
ausgeliefert. Die meisten Hersteller von Sprengstoffen vertrauen auf Biazzi-Anlagen. Neben 
der Sprengstofftechnologie verfügt Biazzi über Prozesse zu Herstellung von Polyurethanen. 
Die Entwicklung von Verfahren zur Herstellung chemischer Produkte – z. B. das Süssungs-
mittel Sorbitol – bildet das dritte Standbein des Unternehmens. Für den Schritt nach Indone-
sien gaben strategische Überlegungen den Ausschlag. «Wir sind vom riesigen Potenzial dieses 
Landes überzeugt», bringt es Bruno Tettamanti, Head Marketing & Sales, auf den Punkt.  
Doch es ist nicht einfach, in Indonesien Geschäfte zu machen. Bürokratie, ständig wechselnde 
gesetzliche Regelungen und die schwächelnde Konjunktur schrecken viele exportorientierte 
Unternehmen davon ab, im grössten Land Südostasiens Wurzeln zu schlagen. Biazzi liess  
sich davon nicht beirren.

Detaillierte Marktstudie als Grundlage
Tettamanti ist zuversichtlich: «Das Land hat eine grosse Bevölkerung und die Volkswirtschaft 
enormen Nachholbedarf. Unsere Anlagen und Technologien helfen der heimischen Industrie 
aufzuholen und dabei ihre Eigenständigkeit auszubauen.» Um Überraschungen zu vermeiden, 
erstellte das Technologieunternehmen zunächst eine detaillierte Marktstudie. Mit Hilfe von 
S-GE und den Experten des Swiss Business Hub ASEAN wurden die Daten zu den Teilmärkten 
vertieft. S-GE lieferte schliesslich eine Liste mit 20 potenziellen Vertretern für die Firma  
in Indonesien. Heute ist der Auf- und Ausbau des Kundennetzes mit Hilfe eines Partners in 
vollem Gang. 

«Wir hatten bereits in den USA und Singapur gute Erfahrungen mit S-GE gemacht. Das Projekt 
in Indonesien bestätigt die Verlässlichkeit. Für uns kommt diese Zusammenarbeit einer 
gefühlten Staatsgarantie gleich.»
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