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Switzerland Global Enterprise (S-GE) ist die offizi-
elle Schweizer Organisation fir Exportférderung

und Standortpromotion mit rund 200 Mitarbeiten-
den in allen Schweizer Landesteilen und auf der
ganzen Welt. Als Beratungs-, Vermarktungs- und
Plattformorganisation unterstiitzen wir Schweizer
KMU bei ihrem internationalen Geschéaft und inno-
vationsstarke auslandische Unternehmen mit
Potenzial und Interesse an einer Ansiedlung in der
Schweiz. Das Aussennetz ist in 31 Landern in die
Schweizer Auslandsvertretungen des Eidgendssi-
schen Departements flr auswértige Angelegenhei-
ten EDA integriert. In Gber 70 Ladndern unterstitzen
wir unsere Kunden gemeinsam mit den jeweiligen
diplomatischen Schweizer Vertretungen und in
weiteren Landern zuséatzlich mit unserem globalen
Partnernetzwerk.
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WILLKOMMEN

Starke Arbeit in einem komplexen Umfeld

Unsere gemeinsame Ausgangslage ist stark: Die Leistungen international
tatiger Schweizer KMU sind dank ihrer Innovationskraft weltweit hoch gefragt.
Gleichzeitig steht die Schweiz im zunehmenden internationalen Standort-
wettbewerb um besonders innovative ausldndische Firmen im Bereich der
Schliisseltechnologien sehr gut da. Dies trotz und mit der Coronakrise. Im Jahr
2022, in der entscheidenden Phase des Aufschwungs, wird es nun darum
gehen, diese starke Position optimal zu nutzen. Denn auflange Sicht sind die
Wettbewerbsfahigkeit, Innovationskraft und Produktionskraft der Schweizer
Wirtschaft und des Wirtschaftsstandorts Schweiz nicht per se gegeben.

Das internationale Geschift wird unter dem Einfluss von geopolitischen
Spannungen, zunehmender Industriepolitik und makrokonomischer
Planungsunsicherheit, aber auch im Kontext der digitalen Transformation und

einer nachhaltigen Wirtschaft zugleich komplexer wie auch chancenreicher.

Genau hier setzen wir gemeinsam mit unseren Partnern sowohl in der
Exportforderung wie auch in der Standortpromotion an: Mit unseren gemein-
samen Leistungen machen wir das internationale Geschift fiir unsere Kunden
risikodrmer und chancenreicher. Risikodrmer, indem wir Unternehmen gezielt
in ihrer Entscheidungsfindung unterstiitzen. Und chancenreicher, indem

wir sie aktiv an neue Geschaftsmoglichkeiten im Ausland heranfiihren. So
schaffen wir Mehrwert fiir unsere Kunden und die Schweiz - eine Mission,

die fiir unsere Organisation und unsere Partner enorm wertstiftend ist.

In dieser Broschiire fassen wir einmal im Jahr kompakt zusammen, mit welcher
Strategie und welchen Prioritdten uns dies nachhaltig gelingen soll. Diirften

wir dies in nur einem Satz beschreiben, wiirde der wie folgt lauten: Wir setzen
alles daran, fiir jedes Unternehmen, das von unseren Leistungen profitieren
mochte, tagtdglich den optimalen Mehrwert zu schaffen! Natiirlich steckt einiges
an Hirnschmalz hinter unserem Fokus. Das Ziel der Broschiire ist es daher, inter-
essierten Kreisen einen transparenten Einblick zu verschaffen und durch die
Diskussion der strategischen Gemeinsamkeiten und Prioritdten die

wichtige Zusammenarbeit mit Kunden und Partnern weiter zu starken.

RUTH METZLER-ARNOLD SIMONE WYSS FEDELE
Verwaltungsratsprasidentin CEO
Switzerland Global Enterprise Switzerland Global Enterprise
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AUSSENWIRTSCHAFT

Gemeinsam fur Die Schweizer Aussenwirtschaft hat eine enorme

Wertscho pfu ng Bedeutung fiir den hohen Wohlstand in unserem

: : Land. Es liegt folglich auf der Hand, dass internatio-

n d er S ¢ h welz nal titige Schweizer KMU den bestmoglichen Zugang
zu ausldndischen Markten brauchen und dass inno-
vative ausldndische Firmen unsere Wirtschaft optimal
ergdnzen sollen. Dafiir setzen wir uns ein - gemein-
sam mit unseren Partnern im In- und Ausland.

Dank diesem hervorragenden Partnernetzwerk und
der Co-Kreation in der Leistungserbringung ist

die Ausgangslage der Schweizer Exportférderung
und Standortpromotion stark: So darf sich S-GE
gemadss dem International Trade Center zu den welt-
weit wirksamsten Trade-and-Investment-Promo-
tion-Organisationen zdhlen (Pradikat World Class
Organizational Performance Level 2019).

116 %

Aussenhandels-
quote (Gtiter)

90 %

der Schweizer
Exportunternehmen
sind KMU

40 %

des BIP werden
im Aussenhandel
erwirtschaftet

70 %

der Schweizer Beschiftigten
arbeiten in international
tatigen Unternehmen
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""""" EIDGENOSSISCHE DEPARTEMENTE

o Eidgendssisches Departement fiir
Wirtschaft, Bildung und Forschung WBF

BUNDESNAHE - SECO, SBFI DIPLOMATISCHE
ORGANISATIONEN « Eidgendssisches Departement fiir VERTRETUNGEN
o Innosuisse auswartige Angelegenheiten EDA o Botschaften und General-
o Schweizerische Exportrisiko- - DR, AWN, PRS konsulate
versicherung SERV » Eidgendssisches Finanzdepartement EFD - S-GE-Aussennetz
o Schweiz Tourismus ST - SIF (Swiss Business Hubs)
o Switzerland Global o Eidgenossisches Departement fiir Umwelt, - swissnex
Enterprise S-GE Verkehr, Energie und Kommunikation UVEK (Netzwerk des SBFI im Ausland)

« Switzerland Innovation - BFE - Schweiz Tourismus im Ausland

- UNSERE KUNDEN
‘o Inder Exportférderung fokussieren wir auf kleine
und mittlere Unternehmen (KMU), die beim Schritt
ins Ausland von einer Unterstiitzung profitieren.
o In der Standortpromotion fokussieren wir auf

innovationsstarke ausldndische Unternehmen,
die Zukunftstechnologien und eine hohe Wert-
schopfung ins Land bringen.

l

PRIVATE ORGANISATIONEN HANDELSKAMMERN
¢ Branchen- und Dachverbiande « Bilaterale Handelskammern
o Uber 500 private Experten im INTERNATIONALE ANSIEDLUNGEN im In- und Ausland
In- und Ausland ¢ 26 Kantone « Kantonale Handelskammern
o Strategische Partner o Areas:
o Hochschulen, Universitdten - Basel Area Business & Innovation
- Greater Geneva Bern area
- Greater Zurich Area

- St.GallenBodenseeArea



AUSSENWIRTSCHAFT

Im Auftra g des Seit 1927 ist S-GE vom Bund (Staatssekretariat fiir
Bundes und der Wirtschaft SECO) mit der Exportférderung und seit
Kantone 2008 vom SECO sowie allen Kantonen mit der

Standortpromotion beauftragt. Die Grundlage hierfiir
bildet die jeweilige Botschaft zur Standortférderung
des Bundes und deren Ziel, durch wettbewerbsfahige-
re Schweizer KMU und die Generierung von wert-
schopfungsintensiven Arbeitspldatzen Mehrwert fiir
den Wirtschaftsstandort Schweiz zu schaffen.

Als nicht gewinnorientierte, private Organisation
fokussiert S-GE auf die Erfiillung der Leistungs-

und Koordinationsauftrdage. In der Exportférderung
umfasst dies die Information und Beratung von
Schweizer KMU und in der Standortpromotion die
Promotion und Akquise. In beiden Auftragen wirkt
S-GE zudem in der Vermittlung und hat eine Platt-
formfunktion fiir die Partner der Leistungserbringung.

GESETZLICHE e
GRUNDLAGEN

«940.14

Bundesgesetz iiber die
Forderung des Exports

«194.2

Bundesgesetz zur
Forderung der Information
iiber den Unternehmens-
standort Schweiz

AR BN e




GRUNDAUFTRAG:
Erhohung der auslandischen
Direktinvestitionen

in die Schweiz

LEISTUNGSAUFTRAG:

« Promotion Wirtschafts- und
Innovationsstandort Schweiz

+ Beratung und Begleitungin
Absprache mit den Kantonen
und Regionen

KOORDINATIONSAUFTRAG:
« Einheitlicher Auftritt
der Schweiz im Ausland

s-ge.com/mitgliedschaft

AUSSENWIRTSCHAFT

S-GE und das Aussennetz (Swiss Business Hubs)
werden durch 6ffentliche Mittel finanziert. Dabei
werden gemeinwirtschaftliche Unterstiitzungen
kostenlos und einzelbetriebliche Unterstiitzungen
kostendeckend erbracht. Die jahrliche Finanzierung
ist durch die Grund- und Zusatzauftridge sowie

die Tripartite Vereinbarung zwischen EDA, SECO
und S-GE, die unser Aussennetz steuert, definiert.
Dazu kommen jdhrliche Beitrdge unserer iiber
2’000 Mitglieder.

Exportférderung
(2020-2023)

GRUNDAUFTRAG:

Erhéhung der Leistungsféahigkeit
international tatiger Schweizer
Wirtschaftsakteure

LEISTUNGSAUFTRAG:
« Information und Beratung

KOORDINATIONSAUFTRAG:

« Vermittlung und Plattform-
funktion fur Partner zur
Sicherstellung der optimalen
Unterstutzung von KMU

ZUSATZAUFTRAGE:

- Auftrag Grossinfrastruktur
(2022-2024)

» Mandat Cleantech
(2020-2023)

- Auftrag Liechtenstein
(2022-2023)

STRATEGIE + PRIORITATEN 2022
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STRATEGIE

Unsere neue
Strategie

Botschaft zur
Standortférderung
2020-2023

«Die Aussenwirtschaftsforderung
(Exportforderung, Standort-
promotion und SERV) dient der
Erhohung der Leistungsfihig-
keit der Wirtschaftsakteure, der
Stérkung des Profils des Stand-
orts und letztlich der Sicherung
wertschopfungsintensiver
Arbeitsplatze.»

Am 1. Januar 2022 trat die neue, geschirfte S-GE-
Strategie in Kraft. Sie stellt die konsequente Kunden-
ausrichtung sowie die integrierte Leistungserbrin-
gung mit Partnern in den Fokus.

Die Strategie, die S-GE in aktiver Abstimmung mit
Auftraggebern und Partnern entwickelt hat, baut
auf der geltenden Botschaft zur Standortférderung
des Bundes auf und blickt rollend fiinf Jahre in die
Zukunft. Dieser dynamische und integrative Ansatz
erlaubt uns, aktiv auf sich verandernde Kunden-
bediirfnisse und Verdanderungen im wirtschaftlichen
sowie politischen Umfeld zu reagieren und gleich-
zeitig im Einklang mit der Aussenwirtschaftspolitik
des Bundes sowie mit dessen Zielen fiir eine nach-
haltige Entwicklung zu handeln.



AUFTRAGE
Was ist unsere Rolle?

Mit unseren Auftréagen steigern wir die Wettbewerbsfahigkeit
der Schweizer KMU und schaffen hochwertige Arbeitsplatze und
Wertschopfung in der Schweiz.

BESTIMMUNG
Warum ist unsere Arbeit wichtig?

Gemeinsam mit unseren Partnern schaffen wir Mehrwert fiir
unsere Kunden und Wohlstand fiir die Schweiz.

AMBITION
Was wollen wir erreichen?

Wir wollen den grosstmoéglichen Kundennutzen erzielen und
durch partnerschaftliche Dienstleistungen zum Wohlstand der
Schweiz beitragen.

FOKUS
Welches sind unsere Prioritaten?

Im Fokus stehen unsere Kunden: Wir konzentrieren uns auf
die Unterstiitzung von Schweizer KMU in ihrem internationalen
Geschéaft sowie von innovativen auslandischen Unternehmen
mit Potenzial und Interesse an einer Ansiedlung in der Schweiz.

STRATEGISCHE ERFOLGSFAKTOREN
Wie leben wir unsere Strategie?

Unsere Strategie setzen wir um, indem wir uns auf sechs strategische
Erfolgsfaktoren konzentrieren, die Mehrwert fiir unsere Kunden schaffen.

x %o & @ 2

Massgeschneidertes Kundenrelevantes Fokussierte Engagierte Intelligente Integrierte
Angebot Partnernetzwerk globale Prasenz Mitarbeitende Digitalisierung Nachhaltigkeit




STRATEGIE

Das aussen-
wirtschaftliche
Umfeld

hoch

Attraktivitat
Wirtschafts-
standort

Globale Trends

Die folgenden vier Trends
sind fiir international tétige
Schweizer KMU sowie fiir die
Attraktivitat des Standorts
Schweiz von besonderer
Bedeutung:

tief

o Geopolitische Spannungen

o Nachhaltigkeit

 Digitale Transformation

o Makro6konomische
Planungssicherheit

Fiir den richtigen strategischen Fokus in der Export-
forderung und in der Standortpromotion analysieren
wir Trends, welche die Attraktivitat des Wirtschafts-
standorts und das globale Handelssystem beein-
flussen, und leiten Zukunftsszenarien ab, in denen
die Schweizer Aussenwirtschaft agiert. Unsere
Strategie ist so angesetzt, dass sie in allen Szenarien
den Kundenmehrwert optimal sicherstellt.

Wettbewerbs- Erfolgreich in
fahigkeit multipolarer Welt
ausniitzen agieren

Mit kurzen Spiessen
und wenig Macht

agieren

multilateral Globales bilateral

Handelssystem

Marktzugang zu wichtigen

Exportmarkten
ZUKUNFTSSZENARIEN
Der Pfeil zeigt den aktuellen Trend konfrontiert, in dem sie als Firma
fur das Jahr 2022 und daruber mit kirzeren Spiessen und als
hinaus. Wir erwarten ein Markt- Wirtschaftsstandort mit weniger
umfeld, das durch Geopolitik und Einfluss agieren mussen. Der
auslandische Industriepolitik rollende und integrative Ansatz
gepragt sein wird. International unserer Strategie erlaubt uns,
tatige Schweizer KMU und der zusammen mit den Partnern

Wirtschaftsstandort Schweiz sehen  fruhzeitig auf diese Entwicklung
sich dabei mit einem Umfeld reagieren zu konnen.



Bild:EMPA, Diilbendorf }
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Bild: Open Systems A

Geopolitische Spannungen, digitale Transformation,

makrodkonomische Planungsunsicherheiten sowie
der Wille und die Verpflichtung zur Nachhaltigkeit —~ o
beeinflussen Unternehmen heute in ihren Entscheiden.

S-GE investiert viel, um neu entstehende Bedurfnis-

se dieser Firmen frihzeitig zu erkennen, und unter-

stltzt zusammen mit ihren Partnern international
tatige Schweizer KMU bei der Expansion (Export-
forderung) und innovative auslandische Firmen mit

Potenzial und Interesse an einer Ansiedlung in der

Schweiz (Standortpromotion).




STRATEGIE

Was unsere
Kunden bewegt Nachhaltigkeit

I 1
1 1
. International titige |
1 1
: Schweizer KMU !

Geopolitische : . Digitale
Spannungen | Innovative | Transformation
1 1
! auslandische :

X Firmen X
l :
Makro6konomische
Planungsunsicherheit

EXPORTFORDERUNG:
AKTUELLE KUNDEN-
BEDURFNISSE
« Praxisnahe Informationen zu « Wachstum und Diversifizierung

exporttechnischen Themen des globalen Geschéfts an

einem resilienten und stabilen

- Stabilisierung bestehender Standort

Markte

» Zugang zu Markten und

» Unterstutzung bei der Talenten

Identifizierung neuer Ge-

schaftsmoglichkeiten « Zugang zu Peers und Unterneh-

mensokosystemen

« Unterstutzung im Entschei-

dungsprozess fur zusatzliche « Effizienter (digitaler) Ansatz

oder alternative Beschaffungs- fur einen Markteintritt

und Absatzmarkte/-kanéle
sowie Optimierung der
Wertschopfungskette

- Effizienter (digitaler)
Markteintrittsansatz

STRATEGIE + PRIORITATEN 2022
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STRATEGIE

M |t Am b |t| on Gemeinsam mit unseren Partnern in der Schweiz
un d Fo ku S und im Ausland wollen wir fiir alle Kunden den

grosstmoglichen Nutzen schaffen und einen Beitrag
zum Wohlstand der Schweiz im Einklang mit den
Zielen zur nachhaltigen Entwicklung leisten.

CUSTOMER JOURNEY EXPORTFORDERUNG

ANTENEIEE Preparatory Insights Readiness Operations et

Consideration Expansion

UNSERE AMBITION UNSER FOKUS
Wir wollen, dass jedes o Markt:  Zielmarkte:
interessierte (potenziell) jedes potenziell internatio- mit hoher Kundennachfrage
international tatige nal tatige sowie die 48’000 und Exportpotenzial
Schweizer KMU, dazu bereits international tatigen
gehoren auch Start-ups, Schweizer KMU (gemass « Nicht im Fokus:
mit einem moglichst hohen Bundesamt fur Zoll und Innovation und Finanzierung
individuellen Nutzen von Grenzsicherheit) (Weiterleitung an Partner)
der Schweizer Export-
forderung profitieren kann. « Zielgruppe: » Unser Mehrwert:
KMU mit tiefer und mittlerer Internationalisierungs- und
Internationalisierungs- Vermarktungsexpertise,
maturitat (ca. 32400 globales Aussennetz und

international tatige KMU) Partnernetzwerk, Offizialitat



CUSTOMER JOURNEY STANDORTPROMOTION

Zielgruppen-
spezifische
Promotion

UNSERE AMBITION

Gemeinsam mit den
Regionen und Kantonen
wollen wir durch die gezielte
Ansiedlung von innovations-
starken auslandischen
Firmen Arbeitsplatze und
Wertschopfung schaffen.

STRATEGIE

Individualisierte, unternehmensspezifische Beratung und Begleitung

Koordination Partner

UNSER FOKUS

* Zielgruppe:
Innovationsstarke auslan-
dische Unternehmen
mit Produkten in den funf
Fokustechnologien
Advanced Manufacturing,
Artificial Intelligence,
Blockchain, Personalized
Health oder Robotics

 Zielmarkte:
Proaktivin zehn Fokusmark-
ten, reaktiv in zuséatzlichen
Markten

 Nicht im Fokus:
Ubernahme von Schweizer
Firmen durch auslandische
Unternehmen, Finanzierung
(Vermittlung an Partner)

» Unser Mehrwert:
Internationalisierungs- und
Vermarktungsexpertise,
globales Aussennetz und
Partnernetzwerk, Offizialitat

STRATEGIE + PRIORITATEN 2022
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STRATEGIE

Die sechs Zusammen mit unseren Partnern haben wir unsere
strate g iIschen Strategie dann erfolgreich umgesetzt, wenn es uns

Erfolgsfaktoren

dauerhaft gelingt, unser Angebot zugeschnitten auf
den Kunden weiterzuentwickeln, ein kundenrele-
vantes Partnernetzwerk zu pflegen, auszubauen und
einzubeziehen, unsere globale Prasenz kunden-
addquat zu fokussieren, engagierte Mitarbeitende
zu entwickeln und zu halten sowie eine nach aussen
gerichtete flexible Organisation zu sein. Zudem
setzen wir durchwegs auf eine intelligente Nutzung
der Digitalisierung und integrieren die zentralen
Aspekte der nachhaltigen Entwicklung konsequent
in unser Geschéaftsmodell.

MASSGESCHNEIDERTES ANGEBOT

Gemeinsam mit unseren Partnern antizipieren wir die Bediirfnisse
unserer Kunden und erfiillen sie mit gemeinsam entwickelten und
integrierten massgeschneiderten Dienstleistungen.

Beispiel aktuelle Umsetzung: Die im April 2020 lancierte Kunden-

P plattform «GoGlobal Cockpit» bietet international tatigen KMU
rund um die Uhr individualisierte und personalisierte Informationen
—— fiir ihren Schritt in neue Markte. Bisher sind bereits 725 Firmen

auf der Plattform aktiv, dies entspricht 7 Prozent aller bezogenen
individuellen Dienstleistungen.

KUNDENRELEVANTES PARTNERNETZWERK

Wir entwickeln, koordinieren und pflegen das fiir Kunden relevante
Partnernetzwerk in all unseren Médrkten. Der integrative Partneran-
satz schafft entlang der gesamten Customer Journey die optimale
Kundenwirkung und stellt die Produktivitdt und Subsidiaritét sicher.

Beispiel aktuelle Umsetzung: In einer gemeinsamen Prisentation
an den Swiss Startup Days in Bern zeigten Innosuisse, Swissnex und
S-GE, wie die drei Organisationen Start-ups auf dem Weg in neue
Mirkte oder bei der Expansion in bestehenden Markten nahtlos
unterstiitzen und begleiten konnen.



STRATEGIE

FOKUSSIERTE GLOBALE PRASENZ

Wir gewihrleisten eine globale Abdeckung und eine konstante Service-
qualitit, indem wir unsere Ressourcen in den Schliisselméarkten mit
hohem Exportpotenzial biindeln und in allen Mirkten iiber qualifizierte
Partner Basisdienste anbieten.

Beispiel aktuelle Umsetzung: Basierend auf unserer Strategie und
durch ein gutes Onboarding gewinnen wir neue bilaterale Handelskam-
mern als Dienstleistungsanbieter. Aktuelle Beispiele sind die Handels-
kammern Marokkos und Agyptens, welche 2021 Teil unseres Netzwerks
von 22 bilateralen Handelskammern wurden.

ENGAGIERTE MITARBEITENDE

Wir bauen die richtigen Fihigkeiten auf und motivieren unsere ? =
Mitarbeitenden fiir ein grosses Engagement. Damit stdrken wir
unser Profil als flexible, kundenorientierte Organisation. !

e @o!
Beispiel aktuelle Umsetzung: Um verschiedene Blickwinkel auf f-v_\wrv_]

unsere heutige und zukiinftige Tatigkeit zu erhalten, involvierten wir bei
der Erarbeitung unserer neuen Strategie S-GE-Mitarbeitende aus aller
Welt in acht Sprint-Teams. Ihre Arbeit brachte viele wertvolle Insights.

INTELLIGENTE DIGITALISIERUNG
Wir nutzen digitale Technologien und datenbasierte Erkenntnisse
und setzen diese intelligent ein, um Kunden auf ihrem Weg optimal

zu unterstiitzen.

Beispiel aktuelle Umsetzung: Ein Beispiel fiir intelligente Digitali-
sierung, die unsere Vision unterstiitzt und eine Wirkung auf unsere
& Kunden hat, ist die Digital Event Journey. Entwickelt und umgesetzt von
einem interdisziplindren Team, bietet sie Kunden ein nahtloses Erlebnis
= rund um die Anmeldung und Teilnahme an Veranstaltungen.

INTEGRIERTE NACHHALTIGKEIT
Wir erreichen unser Ziel, indem wir die Nachhaltigkeitsziele des
Bundes in unser Kerngeschéft integrieren.

Beispiel aktuelle Umsetzung: In Ubereinstimmung mit den
UN-Nachhaltigkeitszielen schafft S-GE eine Plattform fiir Firmen
und neue Technologien im Bereich Ressourcenschonung. Zu
unseren Engagements in diesem Bereich gehdren auch der regel-
massige Wissensaustausch mit Dritten und Fragen zur nachhaltigen
Ausrichtung im internationalen Geschift sowie der Ansiedlung in
der Schweiz, die sich auch in unserer Akquise und Beratungsarbeit

SN,

>
—

widerspiegeln.
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STRATEGIE

Daran
orientieren
WIr uns

Unsere Ambition bildet die Basis fiir die Umsetzung
der Strategie. Sowohl in der Exportforderung wie
auch in der Standortpromotion wollen wir qualitatives
Wachstum erreichen. Wir orientieren uns in erster
Linie am gemeinsam mit Partnern generierten
Mehrwert fiir unsere Kunden. Ob wir dabei und mit
Blick auf die Vorgaben unserer Auftraggeber auf
gutem Weg sind, evaluieren wir anhand folgender
Orientierungspunkte.

EXPORTFORDERUNG

REICHWEITE

Unterstiitzte KMU Anzahl Unternehmen, welche eine Dienstleistung bezogen haben

Weiterempfehlungsrate Erhebung der Weiterempfehlung 6 Monate nach Bezug einer
Export-Dienstleistung mit Rating 7-10 (Kundenzufriedenheit)

Wirkungsindikator Erhebung der Wirkung 3 bis 6 Monate nach Bezug einer Export-Dienstleistung
Mindestens Nennung einer Wirkung (z. B. Exportmarkt erschlossen,
Geschéftskontakte gekniipft, Exportkompetenz gesteigert etc.)

PARTNER

Gemeinsame Vorhaben/  Gemeinsame Entwicklung und Umsetzung kundenrelevanter Projekte.
Initiativen Partner Dabei sind die Nutzung von Synergien und das Einbringen der jeweiligen
Kompetenzen entscheidend.

STANDORTPROMOTION

Erschliessung neuer Netzwerke/Okosysteme

Qualifizierte Meetings

Ansiedlungsprojekte (an Kantone weitergeleitet)

Kundenzufriedenheit
Rucklauf

Gemeinsam mit Partnern realisierte Ansiedlungen
Anteil an Gesamtzahl Ansiedlungen Schweiz, gemessen an VDK-Umfrage

Geplante Arbeitsplatze nach 3 Jahren
Durchschnittlich pro Projekt mit S-GE-Involvierung

Zufriedenheit der Kantone bezlglich Leistungserbringung (1-6)



Wir setzen
Prioritaten

UNSERE PRIORITATEN
FUR 2022 UND
DARUBER HINAUS

Nach zwei Jahren Krisenmana-
gement aufgrund der Pandemie
steht das Jahr 2022 fur unsere
Kunden fur Aufschwung und
fur S-GE fur Konsolidierung und
Weiterentwicklung. Um den
BedUrfnissen unserer Kunden
auch in Zukunft gerecht zu
werden, haben wir diese
Prioritaten definiert:

STRATEGIE

In der Strategieumsetzung setzen wir uns jahrliche
Prioritdten, welche sich an den Bediirfnissen der

Kunden orientieren und auf die strategischen
Erfolgsfaktoren hinwirken. Die Prioritdten bilden
die Basis fiir die Ziele unserer Mitarbeitenden
und die Zusammenarbeit mit den Partnern.

Q‘tegie/

Wir sind fiihrend in Kundennahe

und -erlebnis.

Unsere Mitarbeitenden
sind engagiert und beféhigt.

Wir etablieren ein Okosystem fiir
Koordination und Zusammenarbeit.

o,

o 2
Wir starken unsere Produkt-
flihrerschaft.

X ¥E B

Wir entwickeln unsere operative

Exzellenz weiter.

Kundenbediirfnisse

STRATEGIE + PRIORITATEN 2022
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ERFOLGSGESCHICHTEN

Der Erfolg unserer
Kunden ist auch
unser Erfolg

Im Fokus unserer Tdtigkeit stehen
die Kunden. Wie wir mit ihnen
arbeiten, zeigen diese aktuellen
Beispiele.

Mit der Unterstiitzung von
S-GE und dem globalen
Netzwerk konnte die Ifanger
AG, die Zerspanungswerk-
zeuge fur die Industrie
produziert, trotz COVID-
Restriktionen eine Geschafts-
partnersuche mit virtuellen
Meetings in Vietnam durch-
fihren. Die Suche resultierte
in einer erfolgreichen Part-
nerschaft mit einem vietna-
mesischen Distributor.

Ifanger AG
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Die Nispera AG hat sich inner-
halb weniger Jahre zu einem
globalen Anbieter von Daten-
l6sungen fiir erneuerbare
Energieanlagen entwickelt.
Die Software-as-a-Service-
Plattform ist in tiber 150 Wind-
energieanlagen, 250 Photo-
voltaik-Anlagen und 20 Wasser-
kraftwerken in tiber 25 Lindern
im Einsatz. Dank der gezielten
Bearbeitung von neuen Mark-
ten gewann Nispera den

Export Award 2021.

Nispera AG
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Das Jungunternehmen
Securaxis SA prasentierte
seine Technologie zur Mes-
sung von Verkehrslarm auf
der Smart-City-Veranstaltung
Autonomy.Paris. Der digitale
Stand sowie eine Geschifts-
partnersuche in verschiede-
nen Regionen wurde von
S-GE in Zusammenarbeit mit
Innosuisse organisiert.

Securaxis SA

ERFOLGSGESCHICHTEN

Das japanische Unternehmen
aus Chiyoda-ku mit 2’300
Mitarbeitenden entschied sich
Anfang 2021 fur die Schweiz
und gegen Holland. Nach der
initialen Vermarktung des
Anti-Krebsmittels «Futibatinib»
konnte in Zug nun dank guter
Zusammenarbeit mit Greater
Zurich Area der europaische
Hauptsitz entstehen. Das
Unternehmen plant die Nie-
derlassung in drei Jahren von
zehn auf 30 Arbeitsplatze zu
vergrossern.

Taiho Pharmaceutical

Das franzosische Unternehmen Incepto Medical entwickelt und vertreibt
KI-Apps im Gesundheitsbereich mit dem Ziel, das «Netflix der medizi-
nischen Bildgebung» zu werden. Eine erfolgreiche Partnerschaft mit dem
Schweizer Unternehmen 3R in der Westschweiz fUhrte zum Wunsch,
vermehrt Zugang zum Schweizer Al-Okosystem zu haben, insbesondere
zu hochqualifizierten Fachkraften und potenziellen Forschungspartnern.
2021 hat sich die Firma im Kanton Waadt angesiedelt und plant mittel-
fristig, ein Dutzend Mitarbeitende zu rekrutieren. Die Ansiedlung in

der Schweiz ist fur das Unternehmen zudem der erste Schritt in einer
langerfristig ausgerichteten Europa-Strategie.

Incepto Medical
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GLOBALE PRASENZ

Weltweit
flr unsere
Kunden da

s

£
€

Unser globales Aussennetz ist

eine gemeinsame Erfolgsgeschichte
mit dem Eidgendssischen Departe-
ment fiir auswértige Angelegenhei-

ten EDA. Zusammen betreiben
wir 27 Aussenstellen in derzeit
31 Liandern.

Wir sind in all jenen Mérkten pré-
sent, welche die héchste Nachfrage
bei unseren Kunden verzeichnen
und ein hohes Potenzial bieten,
sowohl fiir Schweizer KMU als auch
fiir potenzielle Ansiedlungsprojekte.

In iiber 70 Landern unterstiitzen
wir unsere Kunden gemeinsam
mit den jeweiligen diplomatischen
Schweizer Vertretungen und in
weiteren Landern zusétzlich mit
unserem globalen Partnernetzwerk.
So verfiigen wir iiber Zusammen-
arbeitsvertrage mit 24 bilateralen
Handelskammern und ein breites
Netzwerk an lokalen Experten in
der ganzen Welt.

. Lander mit S-GE-Aussenstellen
zur Exportfoérderung

//// Lander mit S-GE-Aussenstellen
zur Standortpromotion und
Exportférderung



Swiss Business Hubs
1 Grossbritannien und Irland / London
2 Spanien / Madrid
3 Frankreich / Paris
4 Deutschland / Stuttgart
5 Italien / Mailand
6 Osterreich / Wien
7 Polen/Warschau
8 Russland / Moskau
9 Turkei / Istanbul

10 Sudafrika / Pretoria

11 Vereinigte Arabische Emirate / Dubai

12 Indien / Mumbai

13 China / Hongkong SAR

14 China/ Peking

15 Sudkorea / Seoul

16 Japan / Tokio

17 ASEAN / Singapur

18 Indonesien / Jakarta

19 Kanada / Montreal

20 USA/New York City

21 Mexiko / Mexiko-Stadt

22 Brasilien/ Sao Paulo

23 Chile / Santiago de Chile

Weitere Standorte
1 Saudi-Arabien / Riad
2 Katar/Doha
3 Indien / Neu-Delhi
4 China/Shanghai
5 China/ Guangzhou
6 Vietnam / Hanoi
7 Vietnam / Ho-Chi-Minh-Stadt
8 Malaysia / Kuala Lumpur
9 USA/ San Francisco
10 USA/ Atlanta
11 USA/Boston

GLOBALE PRASENZ

Trade Points
1 Skandinavien / Stockholm
2 Nigeria / Lagos
3 Kasachstan / Nur-Sultan
4 Australien / Sydney
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SWITZERLAND GLOBAL
ENTERPRISE — ENABLING
NEW BUSINESS

Wollen Sie mehr erfahren tiber
uns und unsere Leistungen?
Mochten Sie von unserer inter-
nationalen Expertise profitie-
ren oder mit uns zum Wohle
des Wirtschaftsstandortes
Schweiz zusammenarbeiten?
Besuchen Sie uns oder nehmen
Sie Kontakt mit uns auf:

s-ge.com/kontakt

Switzerland Global Enterprise
Stampfenbachstrasse 85
CH-8006 Zurich

T+41 443655151

Switzerland Global Enterprise
Corso Elvezia 16

CH-6901 Lugano
T+4191601 8686

Switzerland Global Enterprise
Chemin du Closel 3

CH-1020 Renens

T+41 215459494

Www.s-ge.com

OFFICIAL PROGRAM

Switzerland.%

Trade & Investment Promotion.



